DOMANDE APERTE QUESTIONARIO BIBLIOTECA 2022

COSA CONSIGLIEREBBE DI FARE ALLA BIBLIOTECA AL FINE DI MIGLIORARE
ULTERIORMENTE IL SERVIZIO?

ESTENDERE GLI ORARI NELLE SESSIONI D’ESAMI
Questionarion® 21 - 22

APERTURA SERALE

Questionario n° 28

APERTURA SABATO POMERIGGIO SALA STUDIO
Questionario n® 65

Risposta:

- I'orario giornaliero € 9-12 e 14-18.30 dal lunedi al venerdi mentre il sabato 9 -12.
Sono state eseguite delle modifiche nel corso degli anni passati (aperture serali) in
seguito a richiesta dell’utenza ma I'afflusso di utenti non giustificava I'erogazione dei
servizi.

- non viene garantito I'orario continuato nei giorni dal lunedi al venerdi ma agli
studenti viene comunque garantito lo studio fino alle 13 grazie alla presenza di
personale negli uffici.

- non si considera I"apertura pomeridiana del sabato come una priorita, visto
I"afflusso dell’utenza sensibilmente decresciuto in seguito alla pandemia covid-19.

AMPLIARE LO SPAZIO STUDIO

Questionario n°® 21

LOCALE PIU’ SPAZIOSO ED AREATO PER SVOLGERE INIZIATIVE DI VARIO GENERE ED
AVERE MAGGIORE DISPONIBILITA’ DI TESTI

Questionario n® 58

SPAZIO PER LO STUDIO SILENZIOSO

Questionarion® 17 —-22 - 57

Risposta:

- E’ stata segnalata all’Amministrazione la difficolta nella gestione delle raccolte
librarie. Non vi e infatti spazio sufficiente per una corretta e completa collocazione a
scaffale del materiale ora contenuto all’interno della biblioteca.

Alcune azioni che la Biblioteca puo intraprendere, in accordo con ’/Amministrazione,
sono |'acquisto di ulteriori scaffalature, anche se in numero esiguo, considerati gli



spazi liberi limitati di cui dispone attualmente la biblioteca e I'individuazione di un
locale da adibire a magazzino.

- e in previsione "apertura di uno spazio studio per soli studenti universitari in un
altro edificio

- si @ provveduto a montare le tendine da sole dove precedentemente si era
sprovvisti, rendendo I'ambiente meno soleggiato e piu accogliente.

- € ancora in corso la valutazione di costruzione di una nuova sede della biblioteca
che risolverebbe tutte le problematiche di spazi disponibili

- prossima apertura della sala studio per studenti universitari

CREARE PAGINA ISTAGRAM
Questionarion® 6

Risposta:
- creata a gennaio 2022.

POTER USUFRUIRE DEL PARCHEGGIO ANCHE DURANTE IL PERIODO SCOLASTICO
Questionario n° 38

Risposta:
- la biblioteca non dispone di un proprio parcheggio: la mattina il parcheggio a lato
della biblioteca e riservato al personale scolastico, nel pomeriggio € aperto a tutti.

SEMPLIFICARE L’ACCESSO AL COMPUTER
Questionario n° 63

Risposta:
- non e piu necessario compilare moduli per accedere al servizio internet, mentre il
rilascio della password & gestito da Trentino Wi-Fi.

MIGLIORARE LA CONNESSIONE INTERNET - WIFI PIU’ VELOCE
Questionarion®12-17-21-22-57
Risposta:

- Il problema é stato risolto in data 18/05/2022 con l'allacciamento della biblioteca
alla fibra ottica.



CONOSCERE INIZIATIVE E PROPOSTE ATTIVATE IN VALLE
Questionarion® 77

Risposta:
- le iniziative culturali della Valsugana sono consultabili sul sito
www.visitvalsugana.it , sulle pagine facebook o sui siti web delle biblioteche

comunali e sulla vetrina della biblioteca.

METTERE SULLA PAGINA FACEBOOK O SUL SITO | NUOVI ACQUISTI

Questionario n® 44

EVIDENZIARE IN MANIERA PIU’ CHIARA GLI AUTORI ED I TITOLI DEI LIBRI NEI VARI
SETTORI — ANCHE GLI ARGOMENTI TRATTATI (ES. PSICOLOGIA, FILOSOFIA ECC.)
Questionario n® 77

DVD PER TITOLO NON PER REGISTA MA UN SISTEMA PIU’ INTUITIVO
Questionario n® 23

POTER SCEGLIERE VELOCEMNTE | LIBRI ANZICHE’ SELEZIONARE DAGLI SCAFFALI,
MOLTO APPREZZATO L’ESPOSIZIONE DELLE NOVITA’ SUI TAVOLI

Questionario n° 67

Risposta:

- per i bambini esistono percorsi particolari reperibili sia attraverso cataloghi
cartacei, sia attraversi i carrelli periodicamente allestiti dai bibliotecari;

- non ha alcun senso produrre cataloghi cartacei, né per le novita né per i DVD, visto
che qualsiasi ordinamento (per titolo invece che per regista, per data di
pubblicacazione, ...) e facilmente reperibile tramite il catalogo elettronico (gli elenchi
sono scaricabili sul proprio PC) aggiornato in tempo reale e disponibile per 'utente
su qualsiasi dispositivo elettronico;

- le novita sono regolarmente esposte in testa agli scaffali della sezione
corrispondente e sui carrelli tematici;

- esposizioni tematiche vengono allestite in concomitanza di eventi,
commemorazioni, feste particolari;

- una migliore esposizione dei DVD e vincolata alla carenza di spazi.


http://www.visitvalsugana.it/

DURANTE L'EMERGENZA COVID19 COSA LE E’ MANCATO DI PIU’ DELLA
BIBLIOTECA?
Passare tempo in biblioteca

Questionarion®9

Scegliere libri in biblioteca
Questionarion®9-15-23-31-35-37-41-44-51-58-67-69
Uno Spazio per studiare

Questionarion® 15-17-21-22-57

Poter accedere maggiormente in biblioteca

Questionario n°® 32
Poter leggere i giornali

Questionario n® 35

Il contatto con gli operatori e la presenza in biblioteca

Questionarion® 38 —39-40-45

Poter sfogliare i libri prima di prenderli in prestito, soprattutto quelli per bambini

Questionario n® 47
Uno spazio tranquillo e ben rifornito in caso di necessita

Questionarion® 71



